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Il Sezione: Maurizio Focchi

Abstract

The Social Report of a local industrial Associatisrtharacterized by the peculiarity of the stakeéis it is ad-
dressed to. In some cases their identificatiorotscarried out at a single-category level, but &ystem” level
in which groups of actors interact. Thus, in additio the associated companies, both “members™aihts”,
to the human resources and the Institutions, tHewilng macro-categories of stakeholders are predeco-
nomic-productive System, World of Labor, Educati@gmmunities and Local Government, Environmental
System.

A further peculiarity of the social reporting of amustrial Association is the identification ofoper indicators:
the descriptive kpi applied (e.g. concerning bodiesiatives and commitments to which the Assdoiatpar-
ticipates with its delegates) are more numerouf wéspect to the social reporting of industrial diméncial
companies.

The desirable evolutionary path for an industriabéciation gives origin to the direction of a pobjeoncerning
the preparation of an aggregate Social Reportefribmber companies where it could support and asdhe
participating local industrial companies towardsreuous path of corporate responsibility.

The project of preparing a Social Report was itgtlaby Confindustria Rimini as one of the four ¢brades
launched for the decade 2005 — 2015 on the occaditime celebration of its 60th anniversary. Codfistria
Rimini has thus published its first Social Repozferred to year 2007.

The current challenge of Confindustria Rimini refés the publishing of an aggregate Social Repidtiase as-
sociated companies willing to take part in the @cbj

Abstract

Il bilancio sociale di un’Associazione industridégritoriale si caratterizza per la particolariggt interlocutori
con cui essa si relaziona. In taluni casi I'ideotizione degli stessi non € a livello di singoléegaria, ma a li-
vello di “sistema” che vede interagire “insiemi” alitori. Oltre alle imprese associate, contemp@arante “so-
ci” e “clienti”, alle risorse umane e alle Istitoni, sono presenti infatti le seguenti “macro catexj di stake-
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holders Sistema economico—produttivo, Mondo del Lavoristesna della Formazione, Territorio e Collettivita,
Ambiente.

Ulteriore peculiarita che caratterizzaéporting sociale di un’Associazione industriale & l'idert@zione di in-
dicatori appropriati: pit numerosikpi “descrittivi” utilizzati (ad es. di organismi, iative e impegni cui
I’Associazione partecipa con propri delegati) rispe reporting sociali di realta industriali e finanziarie; cosi
come specifici sono gli indicatori quantitativi cirgeressano tutte le categorie siakeholderse riguardano:
convegni, incontri, seminari, attivita formative@nvenzioni con imprese associate, etc.

Il percorso evolutivo auspicabile per un’Associadalegli industriali sfocia nella regia di un prtigerelativo
alla redazione di un bilancio sociale aggregattedmioprie aziende associate in cui essa assuraald di pro-
motore in grado di supportare e indirizzare letéeaddustriali locali che ad essa aderiscono versgercorso
virtuoso di responsabilita d’impresa.

Il progetto di predisporre il bilancio sociale nagmer Confindustria Rimini da una delle quattraleflanciate
per il decennio 2005 — 2015 in occasione dellabzalgone del suo 60° anniversario: la diffusionkrdelo so-
ciale dell'impresa tra le aziende del territorimnfindustria Rimini ha infatti redatto il suo prinfilancio socia-
le, riferito all'anno 2007, con la volonta di trastiere in modo trasparente la propri&sion i valori in cui cre-
de e le attivita coerenti con le attese degli attociali del territorio, ma anche con I'obiettidosensibilizzare le
imprese associate e di porsi come motore di svilugglla CSR.

Nel rendicontare in merito alle iniziative attuate riferimento ai propri interlocutori, essa hasgguito un ap-
proccio rigoroso e trasparente illustrando, ovunfgsse stato rilevato, il livello di gradimento ersio delle atti-
vita svolte. Ha inoltre esposto i propri tragudrduri esplicitando obiettivi molto precisi: econanin sociali ed
ambientali; sulla realizzazione/avanzamento di tjuekazionera con chiarezza nel bilancio socidle®che sta
ora predisponendo.

La sfida attuale di Confindustria Rimini riguar@arkalizzazione di un bilancio sociale aggregatutté quelle
che, tra le aziende associate, vogliano liberamaheeire al progetto.

Keywords: Social Report, Industrial Associatiostakeholderskpi, bilancio sociale, Associazione degli Indu-
striali, stakeholdersindicatori

nel 2005 — conclusa nel 2006 — per ottenere umagpri
| SEZIONE indicazione di come la responsabilita sociale
d'impresa fosse intesa e diffusa tra le Associazon
le imprese e per conoscere quali attivita fosseate s
messe in atto e, al contempo, quali fossero |aasté
sul tema.

L'iniziativa s’inseriva in un progetto di sensibi-
lizzazione, informazione e diffusione culturale sart
ritorio per stimolare tutte le imprese, grandi, ieed

iccole a intensificare azioni concrete di respbiisa
sociale.

1 — Il Sistema Confindustria

Confindustria, fondata nel 1910 e principale organi
zazione rappresentativa delle imprese manufatturier,
e di servizi in Italia, raggruppa, su base volaatar
135.320 imprese di tutte le dimensioni per un &thl
4.954.000 addetti. Ad essa risultano associate 25
Organizzazioni, tra cui 103 Associazioni Territtiria

(www.confindustria.it, 2009) quale & I'’Associazione Su 259 organizzgzioni asgociate interpellate, S0
degli Industriali della Provincia di Rimini (di seito, no state ottenute 55 risposte di cui 42 relativede-

breviter, Confindustria Rimini). razioni / Associazioni territoriah

Sin dal 1991 Confindustria ha adottato un pro- ) ) .
prio Codice Etico e dal 1999 una Carta dei Valad. 2.1 — L'applicazione della Responsabilita

essi aderisce Confindustria Rimini. Sociale d’'Impresa all'interno del sistema
) , , Confindustria
2 — Il Sistema Confindustria e la respon-
sabilita sociale d'impresa Con riferimento all’applicazione della responsaaili
sociale d’'impresa (di seguito anche CSR) all’intern
“Non c’é cultura d'impresa che possa dirsi taletse  del sistema Confindustria, i risultati ottenuti

i suoi valori, cioé tra le convinzioni di fondo cket- dall'indagine summenzionata hanno evidenziato, sin-
tendono visione, strategie, politiche e azioni adee  teticamente, quanto segue:

li, non vi & la responsabilita verso il contestaeatir-
conda [Ilimpresa” Inizia con questa premessa 1
I'indagine che la Commissione Cultura di Confindu-,
stria ha promosso all'interno del sistema assadati

Nel documento, tuttavia, Confindustria afferma che
non tutte le associazioni che sappiamo esserevatti
sul tema della RSI hanno risposto al questionario”.



Guerzoni A., Bargioni A., Focchi M. / Economia Ariale Online 2000 Web 3 bis Summer Issue (2010) 229 217

- il 98,2% del campione ritiene applicabile la CSR nella selezione e raccolta di indicatoripdirformance
alla propria realta interna considerandola coerenteconomici, sociali ed ambientali.
con le proprie finalita istituzionali;
- i145,5% ha un referente interno o un imprendi-3 1 —|| bilancio sociale: cenni essenziali
tore delegato sul tema della CSR;
- solo il 32,7% riferisce di essersi dotato di un bi-|| pijancio sociale & un modello di rendicontazione
lancio sociale o di sistemi di certificazione, éeafha  gyjle quantita e sulle qualita di relazione tragémiz-
di essere in procinto di farlo. zazione ed i gruppi di riferimento rappresentatiei-
l'intera collettivita (i summenzionatstakeholders
2.2 —La trasmissione dei valori della Re- mirante a delineare un quadro omogeneo, puntuale,
sponsabilita Sociale d'Impresa all'esterno completo e trasparente della complessa interdipen-
del sistema Confindustria de_nza tra fz_slttpr_l economici, SQCIO-pOhtICI eq E'?lB'I’l}I
tali caratteristici del contesto in cui 'organizaane
ra.
E un documento consuntivo in cui sono riportate

della CSR a beneficio del mondo imprenditoriale. l.e '”f‘?fmﬁz'on' sul raggiungimento d?9" ob@ttpne-
fissati nei tre ambiti summenzionati e le linee-pro

In merito a tale tema l'indagine condotta dalla ch i
Commissione Cultura di Confindustria evidenzia, fradrammatic € per| utu_ro. . . . .
| concetti chiave di un bilancio sociale — qui inte

I'altro, quanto segue: . . ) .
- il 65,5% del campione partecipa a progetti, ini- SO pella sua piu vasta accezione di rapporto_etico-
sociale o di sostenibilita — coincidono per tuttirin-

Ziative, tavoli di discussione, gruppi di lavorotema o . ) S ) .
di CSR con altri soggetti pubblici o privati: cipali modelli di reporting di riferimento nazionali
- 1'89,1% svolge iniziative per incentivare prati- (GB$2) ed internazionali (GR+ G3 e AA100d) e
che di CSR nelle imprese (prevalentemente in tem&0nsistono nel: . _ _ .
d’informazione seguite, con distacco, da proggit-s - relazionare aglstakeholdersn merito a dimen-
cifici). sioni ed impatti economici, sociali ed ambientailel

In tema di rilevazione dell'impegno delle Asso- proprie attivita;
ciazioni industriali territoriali nel promuovere - fornire un quadro omogeneo, completo e traspa-
I'adozione di pratiche di CSR presso le imprese, vdente complessivo sull'interdipendenza tra i fattor
inoltre menzionato il Rapporto “Politiche di CSR economici, sociali ed ambientali derivanti dallelse
promosse dalle Istituzioni e dalle Associazioni Im-dell'organizzazione dando il via ad un processe-int

prenditoriali in Italia” (Operandiet al, 2008). rattivo di comunicazione sociale;

Il campione indagato nel rapporto, che si focaliz-". strutturare prqcessi e metodologie qli ascolto e
za sui seguenti temi: dialogo permanenti con gitakeholderampliando ed

_ pari opportunita affinando anche gli strumenti di scelta e valutagio

Appare evidente la rilevanza del ruolo potenzidle dopPe
un’Associazione territoriale nella diffusione deileri

- conciliazione tempi di vita e lavoro nel lavoro 9€i medesimi; o
fermminile - prevedere un percorso di miglioramento progres-
- inserimento lavorativo dei disabili SIvo della performance complessiva

dell'organizzazione (A. Beda e R. Bodo, 2006).
Sono illustrate nel Grafico 3 le “funzioni” del bi-
lancio sociale.

- imprenditorialita femminile
- certificazione qualita e sicurezza luoghi di lavo-
ro,

ha riguardato, come evidenziato nel titolo, Isiibnz
Pubbliche ed Associazioni di Categoria; all'intedio
queste ultime, il campione rappresentato da Associa
zioni territoriali aderenti a Confindustria e stalio36
entita. 11 51,3% di queste € risultato attivo imaho

un ambito tra quelli sopra esposti.

3 — La rendicontazione sociale _ _ - S
2 Gruppo di studio per la statuizione dei principi di

E tramite la misurazione che un’organizzazione é if€dazione del Bilancio Sociale

grado di valutare la coerenza tra impegni assunti ®WW.gruppobilanciosociale.org

risultati conseguiti e, successivamente, gli evantu 3 Global Reporting Initiative

progressi nel soddisfacimento delle ragionevoks#t www.globalreporting.org

dei propri stakeholders misurazione che si esplica 4 pccountAbility — AA1000

www.accountability21.net



218 Guerzoni A., Bargioni A., Focchi M. / Economia Aziele Online 2000 Web 3 bis Summer Issue (2010) 229

Strumento di comunicazione

+ Rappresenta uno strumento di
comunicazionetrasparente
utilizzato nei confronti di tutti
coloro che sirelazionano con
l'organizzazione;

* Favorisce la partecipazione eil
dialogo tral'organizzazione ed
i suoi stakeholders.

Grafico 1 — Le funzioni del bilancio sociale

+ Fornisce indicazioni gestionali

e strategiche che possono
essere elemento diriferimento
delle scelte aziendali;
Permette al personale di
conoscere gliobiettivie i valori
dell'organizzazione rafforzando
la motivazione e il sensodi

appartenenza
allorganizzazione, migliorando
la cultura aziendale e gli
aspetti partecipativinella
gestione dell'organizzazione.

Strumento diverifica
istituzionale

* Misura la coerenza tra input
iniziali, ossia la missione, e gl
outputfinalidi gestione;

* Migliora la coesione sociale e
permette la lettura della realta
istituzionale
dell'organizzazione.

Grafico 2 — Il modello di riferimento “anno zero”

Elaborazione
missione j
Analisi processie
dati j

Piano di —
/ rendicontazione j
/ Raccolta dati ﬁ

4 - |l bilancio sociale di un’Associazione zionate, prevede la proposizione di due modelli, il

degli Industriali — approccio Deloitte primo dei quali da adottare in occasione dellaustes
del primo bilancio sociale, mentre il secondo offxe

rappresentazione dell’intero processo, una volta-a
gime.
| due modelli trovano una piena integrazione

La metodologia sviluppata da Deloitte, che si basge|ambito di un graduale sviluppo / miglioramento
sulle principali linee guida di riferimento sopr&m i tytti gli aspetti del processo.

Redazione
del

Bilancio
Sociale

4.1 —1 modelli di riferimento
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Sono raffigurati dai Grafici 2 e 3. Lo schema “modello anno zero” possono fornire per I'attuadon
rappresentato in Grafico 4 intende sintetizzaren-c del “modello a tendere” e che tipo di aspetti/a@ie
tributi che i risultati delle singole fasi operaivdel conseguentemente necessario approfondire.

Grafico 3 — Il modello di riferimento “a tendere”

1. Pianificazione obiettivi e azioni

2. Costruzione e
aggiornamento del piano di
rendicontazione

3. Misurazione e monitoraggio

Collaboratori = formazione, coinvolgimento
associate = servizi stomer
tion, partecipaz. alla g ance

Criteri base per la

costruzione

tituzioni ed Enti appartenenti al mondo del

secondo criteri lavoro - tracuii S_\r_'ldacan -, al 5|s_tema de.lla costilbenefici
omogenei: forr‘nazmn_e, attivi in campo :_imt:qer‘ltals; = COFE‘FEHZa indotti sulla
+ Interesse collaborazioni, partecipazioni a progetti interna collettivita di
comuni P
revalente; iy . . riferimento
?St'l Collettivita e territorio = inziative cultural,
+ Stile;

solidali , in tema d'infrastrutture
Ambiente = formazione
intema di tutela, uso risorse,
Qualita

Ecc.

+ Contesto,
« Ambiente;

stenza, progetti

Stakeholder
engagement

4. Redazione del Bilancio Sociale

Grafico 4. Relazioni tra i due modelli

+ Ecc.

Benchmarking

. L Stesura
Modello Elaborazione Analisi Piano di Raccolta Bilancio
“anno zero” MALELUE Processi Rendicontazione Dati Sociale
Missione Indicatori Flussiinformativi Datida Bilancio
sociale rendicontare sociale
= Prima lista di * Prassi, ruoli
AR Missione indicatori responsabilita .
Contributi - S po - Dati“anno zero"
al modello sociale = Azioni“sociali * Fabbisogni
“a tendere” daattuare informatici
Verifica = Attuazione delle ' “Consolidamento” Modalita di Stakeholder
missione prime azioni flussi verificadeidati  engagement
Aﬂivité SOCia|e “SOFiali‘l ) Comunicazione
da svolgere = In_dlcatonper * Interventi
e informatici

monitorare le azioni
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4.2 — L’approccio metodologico riferito
all'*anno zero”

Il progetto di elaborazione di un bilancio socidlie
un’Associazione territoriale prevede tre macro-fas
illustrate dal Grafico 5 e descritte, sinteticaneerdi
seguito.

Online 2000 Web 3 bis Summer Issue (2010) 222

Fase 1 — Analisi

L’elaborazione della missione consiste
nell'individuazione deglistakeholdersdell’Associa-
zione a cui segue l'analisi delle caratteristicted d
.medesimi e delle dinamiche relazionali interne ed e

i , . .
sterne all’organizzazione.

Grafico 5. Progetto di bilancio sociale

Fase 1: Analisi

11
Elabora
zione
Mission
e

1.2
Analisi
dei
process
[

1.3
Benchm
arking

L'analisi dei processi Si esplica
nellindividuazione delle modalita di monitoraggio
del raggiungimento degli obiettivi definiti, degh-
ventuali rischi etici e socidlj nella definizione delle
attivita di verifica dell'attuazione degli impegais-
sunti dall’Associazione nei confronti degitakehol-
ders nella definizione dkey performance indicators
(che devono necessariamente essere anche quilitati
e conseguente raccolta ed elaborazione dei dati.

Il benchmarkingiguarda la ricerca dei migliori
bilanci sociali realizzati nel settore per anaésraf-
fronto.

Fase 2 — Disegno

E definito in questa fase il flusso informativo par
misurazione, e relativo controllo, di dati ed infa-
zioni, nonché dei relativi ruoli e responsabilitélle

chiaro, completo ed in grado d’informare efficace
mente le diverse categoriesiakeholders.

Fase 3 — Realizzazione
Si procede allimpostazione di un flusso di racaolt
dati: monetari, gestionali, qualitativi e alla sessiva
razionalizzazione degli stessi sulla base dei inc
(missione), del disegno strategico e dei riferiment
(kpi) definiti in precedenza.

Segue la verifica dei dati raccolti in termini di a
tendibilita, accuratezza e congruenza interna ptarp
quindi procedere alla conclusione del documento.

S pitr sfumati, nella realta associativa imprendétiey;i
i rischi di natura ambientale.

Fase 3: Realizzazione

3.2
Redazio
ne
bilancio
sociale

31
Raccolt
ELE

5 — Peculiarita del bilancio sociale di
un’Associazione degli Industriali

5.1 —L’identificazione degli stakeholders

Un aspetto caratterizzante di un’Associazione tké-ca
\éoria, ente non commerciale di tipo associativo con
caratteristiche e finalita istituzionali proprie thle
figura giuridica, riguarda gli interlocutori con icla
stessa si relaziona nella quotidianita.

Il Grafico 6 evidenzia come in taluni casi
I'identificazione deglistakeholdersion € a livello di
singola categoria (ad esempio, clienti o fornit@a)
me accade normalmente per le singole imprese o
gruppi d’impresa, ma a livello di “sistema”, chedee
interagire “insiemi” di attori.

Il bilancio sociale di un’Associazione degli Indu-

Striali comporta infatti delle caratteristiche disive

nell’identificazione deglistakeholdersdi riferimento
riconducibili, innanzitutto, all'evidente peculitai
dello stakeholderimpresa associata”, che risulta es-
sere contemporaneamente “socio” dell’organizzazione
e diretto fruitore delle attivita e dei servizi gati, ri-
vestendo un ruolo paragonabile con quello del felie

”

Le imprese associate, al pari dei collaboratori (ri
sorse umane), sono individuati qustiakeholdersn-
terni dell'organizzazione.

Con riferimento aglstakeholdersesterni,va evi-
denziato come il ruolo dell’Associazione si riflgtt
con effetti significativamente rilevanti, nel coste
territoriale nel quale essa opera, richiedendo
un’attenta analisi degli interlocutori che diretemte
o indirettamente interagiscono con la stessa mne s
comungue influenzati.
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Grafico 6 — Gli stakeholders di un’Associazioneldbglustriali

Istituzioni

Sistema
della
Formazione

Sistema
economico
produttivo

Imprese

Associazione
industriale
territoriale

/\

Territorio e
collettivita

Ambiente

Mondo del
Lavoro

Da questa analisi scaturisce I'opportunita e la va-  I'informazione delle proprie associate in tema di
lidita concettuale d’individuare, quatakeholdergi tutela e salvaguardia dello stesso e tramite inizia
riferimento per la rendicontazione degli effettCisdi tive in partnershipcon Enti e soggetti pubblici at-
dell’Associazione, “macro” categorie di soggettiech tivi in ambito ambientale.
interagiscono con il sistema associativo nell’ambit
di aree di riferimento. 5.2 —L'identificazione di indicatori appro-

Da qui l'individuazione di tali principali sogget- priati

il Slstemg economico e produtt|v9,.035|a '.I tgssu—ln considerazione delle caratteristiche dell’atéivi
to p_rod_uttlyq cqst|tu|to. dalle realta industriakld svolta e degli interlocutori con cui I'’Associazioire
t[el’l’ltOI’IO di nfenmento_, . ... dustriale territoriale interagisce, gli indicatatilizza-
il Mondo del Lavoro, in cui interlocutori princi- ¢ ne| pilancio sociale, al di 1a di quanto conaetma
pali sono persone in cerca di occupazione, lavogaeqoria “tradizionale” quale & quella delle rigor
ratori, ma anche Enti, soggetti pubblici ed Orga-ymane e, solo per gli aspetti statistici, quellbeden-

hizzazioni Sindacali ) o . prese associate, si contraddistinguono per spiaific
il Sistema della Formazione, che si rivolge in proprie

particolare ai giovani, coinvolgendo aziende,
scuola ed Universita; Principali indicatori

il Territorio e la Collettivita, a cui 'Associazi®  pijjy numerosi rispetto ad waporting sociale di realta
imprenditoriale si rivolge, direttamente ed indi- jndustriali o finanziarie sono gli indicatori “deitti-

carattere culturale / artistico e di solidarieta,; un’Associazione territoriale.
I'’Ambiente, nei cui confronti I'organizzazione Essi riguardano, ad esempio, la descrizione di:

opera ‘“indirettamente” tramite la formazione e — grganismi, gruppi di lavoro che operano su tema-



222 Guerzoni A., Bargioni A., Focchi M. / Economia Ariale Online 2000 Web 3 bis Summer Issue (2010) 229

tiche quali prevenzione e sicurezza sui luoghi di « attivita svolta, fruitori: categoria e numero,
lavoro a cui I’Associazione partecipa con propri eventuale Istituzionpartner,eventuale valu-
delegati, tazione;
— iniziative di valorizzazione di settori specifici, - convenzioni a favore delle imprese associate con
- attivita di sensibilizzazione e di impegno proposi- relativi:
tivo in tema di adeguamenti e sviluppi infrastrut- e ambito, numero.
turali o di semplificazione amministrativa; Se ne fornisce un esempio in Tabella 1.
— incontri con autorita e rappresentanti di Istituzio Maggiore € la difficolta d’individuazione, ma so-
ni locali, nazionali, etc. prattutto di reperimento delle informazioni per grot

Con riferimento aglstakeholdersiefiniti “ester-  calcolare degli indicatori attendibili socio-ecoriom

ni” in un precedente paragrafo, i principali indad (e in secondo luogo ambientali) di ricaduta suiitier
quantitativi che interessano tutte le categorie, riguar+io delle iniziative intraprese da un’Associaziolae
dano: cui rilevanza strategica € evidente.
— convegni, incontri e seminari di cui sono fornite: Va rilevato che & gia un fatto raro poter trovare
« descrizione, numero partecipanti, eventualeun’indicazione in merito all’evoluzione successiva
Istituzionepartner, eventuale valutazione; esterna di un'attivita intrapresa dall’Associazione
— attivita formative con illustrazione di: quale e quella fornita dalla Tabella 2.

Tabella 1. Esempio di tabella contenente indicatelativi al Sistema della Formazione

Seminari organizzati, numero partecipanti e gradimento 2008

n. media
Seminario altri soggetti coinvolti oggetto partecipanti gradimento®
- presentazione offerta didattica delle
Facolta di Economia, Ingegneria e
L'Universita incontra - Univesita Cattolica Scienze Matematiche, Fisiche e 44 356
[Impresa - Universita degli Studi di...  Maturali alla luce delle recenti riforme :

- indicazioni sul placement dei laureati
da parte del mondo del lavoro

evoluzione delle attivita manutentive e
loro implicazione sulla qualita del 30 2,85
prodotto e sulla sicurezza sul lavoro

La manutenzione. fattore di
successo per [Impresa

opportunita derivanti dalla formazione
- Confindustria finanziata di Fondimpresa, con
- Organizzazioni Sindacali  riferimento alle opportunita formative
disponibili a ...

Seminario Fondimpresa 36 2,80

Media complessiva 3,07

* Espressa in punti da un minimo di 1 ad un massimo di 4

Tabella 2. Esempio di tabella contenente indicatekativi ad eventi conseguenti ad attivita proness
dall’Associazione

Ingresso nel mondo del lavoro: collocazione degli allievi

2006/ 2007 2007 /2008
allievi formati  percentuale di occupazione allievi formati CEEs Lz At occupazione
SuUCcessiva
Totale Totale Elettronica Meccanica totale Elettronica Meccanica a
ponderata

26 92% 17 32 69 64,7% 76,9% 73,9%
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6 - Conclusioni: dal bilancio sociale di Il SEZIONE
un’Associazione territoriale al bilancio

sociale aggregato territoriale delle aziende 7 - Il bilancio sociale di Confindustria Ri-
associate mini 2007 (anno zero)

Il percorso evolutivo auspicabile per un’Associaso 7.1 —Obiettivi

degli industriali che ha fatto propri drivers della

CSR ed ha iniziato un processoaticountability,e Il progetto di predisporre il bilancio sociale nagger
individuabile - oltre che nella diffusione e nelti-  Confindustria Rimini dalle quattro sfide lanciater i
molo a “far propria” la responsabilita sociale mell decennio 2005 — 2015 in occasione della celebrazion
strategia aziendale delle proprie associate - neff|a  del 60° anniversario dall’Associazione. Una di daes
di un progetto relativo alla redazione di un bilanc era infatti la_diffusione del ruolo sociale delljimesa
sociale  aggregato  delle  aziende  stessera le aziende del territorio, territorio particoteente
L'Associazione viene ad assumere in tal caso iloruo evoluto e sensibile alle tematiche di CSR in quanto
di promotore in grado di indirizzare e supportage | vanta numerose aziende che si distinguono per “atti
realta industriali locali che ad essa aderisconsore tudine mentale” alla responsabilita d'impresa porta

un percorso virtuoso di responsabilita d'impresa. do avanti con impegno pratiche virtuose in taleteen
Ricadute di un progetto siffatto, in cui 'adesione sto.

va naturalmente lasciata alla libera scelta defiges L’'obiettivo che Confindustria Rimini si & posta &

le associate, possono essere: stato pertanto diffondere la cultura d’'impresa,spor

- la diffusione presso ghtakeholdersindividuati  come motore di sviluppo della CSR nella provindia d
nella fattispecie principalmente nella popolazio-Rimini iniziando innanzitutto essa stessa un paaor
ne residente sul territorio di riferimento e nelle individuale di rendicontazione con l'ulteriore ambi
sue Istituzioni, della conoscenza delle peculiari-zioso traguardo di promuovere la redazione di un bi
ta della struttura industriale che opera nella profancio sociale aggregato a cui potessero partexgar
vincia e dei benefici, talvolta poco conosciuti 0 base volontaria tutte le proprie associate, indigen
addirittura negati, che un’appropriata attivita in- temente dalle dimensioni e dal settore di appantene
dustriale assicura al proprio territorio. Nei suoiza. L'invito alle imprese & stato inoltrato e ibgetto
aspetti “comunicativi” il bilancio sociale aggre- di un bilancio sociale aggregato sintetico “annmze
gato diventa pertanto strumento in grado di farha preso proprio in questi giorni l'avvio.
comprendere l'attivita svolta dalle aziende, e
limportanza di tale attivita e delle conseguenti7z 2 _ || pilancio sociale per Confindustria
ricadute sul territorio, consentendo pertanto diRimini
accrescere la legittimazione della presenza indu-

striale nella comunita locale di riferimento; . . . , L
Bilancio sociale, per Confindustria Rimini, sigedi

- I'aspetto “privato” di una rendicontazione siffat- . ; : 4o t e le i iat
ta dove ciascuna azienda @ “costretta”, per pote' ormare in modo trasparente le imprese assoeiate

fornire i propri dati, ad una riflessione e presa d lceréztguezg)r“esgltl? ﬁ;oggg}]ésnst!oczmlevgtgégel qu-:;h
coscienza sulle proprie strategie, presenti 0 me= ~> ™. utie ativi : Clatghii
sociali del territorio.

no, nel campo della CSR, diviene fonte di una Ma I'Associazione lo vive anche come modo er
prima, basilare, presa di coscienza e valutazione lazl Vv P

interna, seme potenziale di uno sviluppo di Scel_senS|b|I|zzare le imprese associate che ancora non

te e di strategie future basate su una rinnovatQanno adottato il processo a valutare i vantagginl

sensibilita alle ricadute sociali ed ambientali delrepqrflmg_ soqale,_che_ permettono di mantenere la *fi-
proprio agire: ducia" di cui ogni azienda ha bisogno per accrescer

- la “rappresentativitd” di un progetto quale il bi- la pfﬁﬁ“a_fompf“t_'f‘"t?‘- ¢ ¢
lancio sociale aggregato, in grado di rifletterie gl . erritorio di rirerimento, come sopra accennalo,

aspetti sopra evidenziati di ricaduta economico particolarmente  sensibile e proattivo in tema

sociale-ambientale delle attivita intraprese ind iniziative che hanno ad oggetto programmi / v

quanto riferito ad aziende di tutte le dimensionid! r'esponsablhta sociale aventi ad oggetto, adnese

che operano in settori eterogenei sull’intero ter-ploélor' azione del capitale umano
ritorio provinciale; vaiorizzazl P! u

- la potenzialta — e la sfida — di creare” programmi_dipartnershipnella c_:o_munitf';\
un‘occasione di coesione sociale unica nella sua ‘nnovazioni di prodotto o servizio socialmente, am-

specificita, ma con il sogno di diffonderla ovun- bientalmente e finanziariamente responsabile.
que sia presente un’Associazione territoriale.
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Gia nel 2005, in occasione del Convegno orga7,3 —| principali contenuti del documento
nizzato da Confindustria Rimini dal titolo “Imprese
Comunita, Territorio: insieme responsabilmente”, 16| pilancio sociale 2007 di Confindustria Riminhe
Imprese avevano testimoniato Iniziative In questony preso a riferimento nella sua realizzazionenicpr
amblto_, _stlmolando con i_I loro ag_ire re;ponsabile i di redazione predisposti dal GBS, ha avuto ad og
sostenibile un processo di emulazione virtuosahzhe getto le attivita dell'intero Sistema Confindustfi
portato diverse aziende riminesi a distinguersilper minj costituito, oltre che dall’Associazione, anothe
validita dei loro progetti nell’ambito del Sodabt&o-  aAssoform Rimini e Assoservizi Rimini.
cial Award organizzato da Sodalifas anche Esso descrive in sintesi le principali relaziongé ch
nell'ultima edizione 2009. esistono tra il Sistema Confindustria e quello sl@i

Tra queste: Focchi S.p.A. e Serint Group Italiainterlocutori, “interni” ed “esterni”. Quelli int@i so-
S.r.l., finalistenel 2009 per la categoria “Programmano le imprese associate ed i collaboratori. Queslli
di partnership nella comunita”, la seconda allinte  sterni sono le Istituzioni economiche e amministeat
del “Premio Speciale per i progetti con la scuol@d. e tutti gli altri Enti, imprese, organizzazioni gsacia-
segnalare anche il primo premio nella categoria-ded zioni, scuole e Universita presenti nel territoede
cata alle Pubbliche Amministrazioni, assegnato allgpersone che ne fanno parte
Provincia di Cagliari con un progetto che ha ristoe Il documento fornisce la rappresentazione dei ri-
la collaborazione di SCM Group S.p.A. per sultati economici ottenuti nell’anno letti in ch&ago-
I'implementazione di un laboratorio di falegnamezia ciale: in particolare interpretando il concettd'dalo-

di orientamento professionale. re Aggiunto”.
Anche Confindustria Rimini_ha partecipato con Prima di passare alla descrizione per flash del bi-
due progettal Premio Sodalitas edizione 2009: lancio sociale € opportuno soffermarsi brevemente

- “EffeGiDI, un Fondo di garanzia rivolto ai di- sulla chiave di lettura che bisogna usare per agaiet
pendenti delle aziende aventi sede nella Providcia appieno tutti i contenuti.

Rimini” nella categoria “Innovazione di prodotto o Le relazioni che intercorrono con gdtakehol-
servizio socialmente, ambientalmente e finanziariaders sono vissute da Confindustria Rimini attraverso
mente responsabile”; le gquattro sfideche la stessa si & data fino al 2015 e

- “Primo Bilancio Sociale di Confindustria Rimi- quindi tutte le attivita svolte e descritte nel doento
ni” nella categoria “Programma di partnership nellavanno lette attraverso queste quattro lenti:

comunita”. - Export-internazionalizzazione
Come viene riconosciuto anche dalla stessa So-  Marketing territorialgBusiness Community)
dalitas, il territorio riminese viene al terzo ppsh -  Ricerca, innovazione e formazione
Italia, dopo la provincia di Milano e di Roma, per - Ruolo sociale dell'impresa.
'impegno e la sensibilita nel portare avanti qoest
tema. 7.4 —L’enfasi sulla formazione

Con queste premesse € stata una conseguenza na-
turale, per I'Associazione, quella di lanciareibget-  prima di passare all’illustrazione sintetica deii ga-

to bilancio sociale. lienti del bilancio sociale, si desidera sottolireeaon
o ) ) _ ) S particolare enfasi un punto fondamentale: I'impegno
Perché il bilancio sociale di Confindustria Rimini dell’Associazione nella scuola e nella formaziooe.

Il motivo per cui € stato intrapreso questo pemors pagine dedicate alla formazione sono ben 21 s0fe 1
s'iscrive in una delle missioni associative pill 3D complessive del bilancio e questo non & casuale, ma
tanti precedentemente ricordata: diffondere laucalt  sottolinea quanto Confindustria Rimini creda ferma-
d'impresa. L'Associazione e convinta che l'impresamente che scuola e formazione siano centrali per il

sia uno dei pilastri su cui si fonda la Societai@ s territorio, per il sistema industriale e per tuttBaese.
fondamentale per lo sviluppo economico e per quello  pej principalifocus

sociale e personale. C'e a monte la volonta deéar . ga yna parte la convinzione che il futuro di tatti
noscere meglio la cultura d'impresa a chi non opera nejle mani dei giovani e quindi sara la loro prepar
direttamente nel settore in quanto esistdisogno di zione alle sfide del domani che fara la differenza
“cittadinanza” da parte dellimpresa che Confindu- el raggiungere o meno il successo nella competi-
stria Rimini vorrebbe fosse riconosciuta da tutti. zione sui mercati internazionali:

- dall'altra che il “presente riguardi il present@’gui
non si debba perdere il passo dei Paesi piu avanzat
e serrato dovra essere I'impegno nella formazione
6 Fondazione Sodalitas www.sodalitas.it, nata nel continua rivolta a tutti coloro che gia operandeel
1995 grazie all'iniziativa di Assolombarda e divemu  imprese per fornire loro i migliori strumenti per
Fondazione allinizio del 2008, ha come finalita competere.
I'’educazione all'impegno e alla coesione sociale.
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7.5 —I punti fondamentali del bilancio so- Rimini relazionera con trasparenza e rigorosa tbiet

ciale anno zero di Confindustria Rimini vita in merito al raggiungimento o meno dei medésim
nel suo secondo bilancio sociale che sta ora predis

Con riferimento a ciascuno di questi obiettivi gre- ~ 1€NdO-

vede la propria attuazione nel 2008, Confindustria

Figura 1 — Gli stakeholders

Stakeholders interni Stakeholders esterni

&) | |Istituzioni ed Enti

Risorse Umane =

Mondo della
= Formazione e

Sistema Glovani

Confindustria Rimini

o] Mondo del lavoro

Imprese associate |

Comunita,
& Territorio e
Ambiente

Figura 2. | collaboratori

Composizione per sesso [h e %)

80,0%

70,0%

2006 2007 0%

Maschi 10 10 ST
Femmine 28 30 40.0%
38 40 30.0%

20,0%
10,0%
D0%

006 ' 2007

OMaschi a Femmine
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Settore merceologico

Figura 3. Le imprese associate

Guerzoni A., Bargioni A., Focchi M. / Economia Aziale Online 2000 Web 3 bis Summer Issue (2010) 229

2006 2007 % n. aziende
n. aziende n. dip. aziende n. dip. 2007

Ahbigliamento, Tessili, Calzaturien 20 1.623 23 1987 2%
Ance Rimini a7 72 57 8951 12%
Agroalirme ntare ar G966 36 964 B
Chirmici & Affini 10 205 10 253 2%
Grafici e Cartobecnic 16 B2 18 780 4 %)
Industrie del Legno 28 1.190 26 981 5%
Industrie dell'ospitalita an B22 34 1.173 T4%
Industrie vane N B00 31 856 %
Interedile 23 B25 28 714 £ %)
Metalmeccanic 96 5152 a8 5263 21%)
Sanitd e Cura della Persona (Wellness) 11 560 11 558 2%
Terziario & Servizi g1 2,573 1] 2.751 19%
Trasport 7 984 B 1.010 1%

445 17.2094 466 18.221 100%

Figura 4. | servizi offerti alle imprese associate

Ambiente, Energia,
Sicurezza Lavoro,
Qualita

Export-
Internazionalizzazione

Fiscale e Tributario

Formazione, Scuola
e Occupazione

Marketing, Economico,
Crediti e Finanziamenti

Privacy

Relazioni Industriali,
Lavoro e Previdenza

Tecnologie e
Innovazione

Urbanistica Territorio
e Lavori Pubblici

Business Community
Confindustria

Comunicazione e
informazione

Convenzioni/
Benefici economici
alle aziende associate
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Figura 5. Il Mondo della Formazione e i Giovani

Il Mondo della Formazione e i Giovani

Cultura d’impresa

* Diffusione dei valori e del ruolo dellimpresa e attivita di orientamento
tico-f tive e lavorative

* Pubblicazioni e concorsi

* Promozione della cultura d'impresa

Collaborazione con Istituzioni formative

* Universita

* OITOS

* Iniziative sperimentali per la modernizzazione del sistema educativo
* Partnership con Istituzioni formative

Formazione continua e permanente

* Aggiornamento e riqualificazione

* Formazione finanziata

* Fondi interprofessionali

* Progetti comunitari

* Formazione in tema di sicurezza sul lavoro

= Assistenza e formazione alle imprese nell'ambito dell'apprendistato
* Voucher formativi (Legge 236/1993, Legge 53/2000)

* Percorsi specialistici

Formazione per inserimento lavorativo
= Corsi per disoccupati

R T

= Tirocini Nord-Sud

Conciliazione tempi di vita tempi di lavoro
= Legge 53/2000

La Formazione in cifre

CORSI ORE PARTECIPANTI
2006 2007 2006 2007 2006 2007

Corsi finanziati 34 a2 3330 4.882 1.349 1.087
Aftivita con le scuole (sfage, alternanza etc) 3 2 440 500 68 125
Alta formazione 3 1 3.100 1.500 33 18
Corsi a mercato 58 56 1.210 1.253 456 519
Attivita nord-sud (sfage e formazione) 21 19 5090 1.164 450 438
Apprendistato - 12 - 288 - 237
Corsi per militari (Eurodifesa) 22 - 1.180 - 242

TOTALE 141 182 14.350 9.587 2.598 2.424
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Figura 6. Sostegni e contributi al territorio: cultali ed artistici

Saqra Musicale Malatestiana {2l 7997 contributo annua)

sostegno alle manifestazioni musicali mediante sponsaorizzazione di un
importante evento in carellone gratuito per i Soci del Sisterma Confindustria
Rimini.

Centro Pio Manzu (dal 7995 contribwto annua)

=ostegno alla manifestazione annuale del Centro Internazionale Ricerche Pio
banzi. Il Centro & un organismo in status consultivo generale con le Mazioni
Unite. Oa un trentennio il Centro funziona come intreccio di promozione e di
coordinamento di attivita di studio e di formazione sinergiche che emergono tra
le decisioni macro-economiche e l'evolversi delle compatibilita socio politiche
internazionali.

Meeting Rimini [da/ 7993 contributo annual

sostegno alla manifestazione annuale del Meeting Rimini. Si tratta di una realta
unica nel suo genere: un'associazione che da 27 anni si propone di creare
occasioni di incontro tra esperienze e persone di fedi e culture diverse,
accomunate da un positivo desiderio di conoscenza e di reciproca walorizzazione.

Notti Malatestiane — Associazione Musicale (da! 2008 contributo annua)
moci fondator dell'Associazione che arganizza concerti musicali

Domus del Chirurgo {2007]

sostegno al Comune di Rimini per la manifestazione di presentazione del
restauro del grande complesso archeologico venuto alla luce nel 1939 e
consegnato alla citta dopo 18 anni di paziente restauro.

C’era una volta a Rimini, la Fornace Fabbri [2007)

sostegno al Comune di Rimini per la realizzazione della mostra, attraverso |
sapeti, le ricerche, le informazioni di studiosi e appassionati cittadini, del sito
della necropali romana e delle fornaci medievali; nell'Ottacento & «FPrivilegiato
Stabilimento i latenziy dei Fli Davide e Luigi Fabbri, un esempio di
archeologia industriale di pregio, definitivamente distrutta negli anni 70,

Mostra personale di Bruto Pomodoro - EVOLUZIONE DELLE FORME
ARCHETIPE Viaggio verso la tridimensione [2007)

sostegno al Comune di Rimini per la realizzazione della mostra di 40 opere
della pid recente produzione dell'artista milanese.
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Figura 7. Sostegni e contributi al territorio: dokdarieta sociale

by

ISTITUT®
SCIEMTIFIC @

ROMAGNOLS
PER LO STUDIEE LA CURA
DEI TUMSRI

Figli del Mondo — Rimini a sostegno dell’Infanzia disagiata
fdal 2004 contributo annuals)

Confindustria Rimini @ Socio fondatore dell’Associazione e offre
gratuitamente la sede dell’Associazione Onlus «Figli del Mondos
presso un proprio  edificio. Figli del Mondo si orivolge  alle
Associazioni imprenditoriali, alle Imprese, ad Enti ed Istituzioni, a
professionisti e a privati che riconoscano il significato ed il valore di
un modo diverso di fare impresa, in cui le capacita organizzative,
progettuali ed economiche siano impegnate a favore di tutta la
comunita,

Istituto Scientifico Romagnolo per lo Studio e la Cura dei
Tumori {2008)
sostegno prestato per 'attivita dell'IRST.

Associazione Onlus «Dott. Francesco Gnassin (2007)
Contribuito in parte alla donazione alllAUSL di Rimini di un ecografo
multidisciplinare  «MylLab25XVisions che garantisce un'altissima
tisoluzione d'immagine.

Associazione Rimini Solidale Onlus {2007)

Contributo per dotare 'Ospedale Infermi di Rimini del pid avanzato
e sofisticato strumento esistente, denominato TAC MULTISTRATO
(Tomografia computerizzata multistrato - B4 stratil, che consente un
eccezionale e straordinario progresso nelle diagnosi di tutte le
patalogie, specie per quanto riguarda le urgenze in traumatologia e
cardiologia.

229
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A seueia
di favoro

Figura 8. Sostegni e contributi al territorio: pattivita di formazione

0@

Uni.Rimini S.p.A. [da/ 7992 contrbuto annuale)

Confindustria Rimini & socio fondatore di Uni Rimini S.p A ente di
promozione e sviluppo dell'Universitad degli studi di Bologna con sede
a Rimini, & sostiene annualmente le sue attivita didattiche.

Nuove ldee, Nuove Imprese (da/ 2002 contributo annuala])
Sostegno al Concorso Muave |dee, Muove Imprese, competizione tra
idee imprenditoriali innovative che si syalge a Rimini e San Marino una
volta all'anno.

Il Resto del Carlino «A scuela di lavorows {2005-2007)]
Collaborazione e sostegno all'iniziativa <A scuola di lavoros descritta
nel capitalo «Il Mando della Farmazione e 1 Gigvanis.

Istituto Tecnico Industriale Statale «L. Da Vinci» — Motore TE.BE
(2007)

Contributo per |a realizzazione del Motore TE.BE, iniziativa descritta
nel capitolo <1l Mondo della Formazione & i Giovanis.

Provincia di Rimini — Progetto Leonardo Genius [2007)
Confindustria Rimini concede un contributo per tale Progetto che
prevede |'assegnazione di 76 borse di studio della durata di 14
settimane per svolgere tirocini di formazione professionale all'estern.

Provincia di Rimini [2007)
Contributo alla Frovincia di Rimini per partecipare
all'implementazione del sistema informatico del Tribunale di Rimini.

Figura 9. Distribuzione del valore aggiunto

2006 2007

Ferasonale dpendente

a) remunerazioni dirette 1123 1.226

b} remunerazioni indirette 122 114
Collaboratori esterni 407 264
Remunerazione delle risors e umane 1652 1.604
Imposte e tasse 155 131
Remunerazione della Pubblica Amministrazione 158 131
Contributi passivi a Confindustria 129 143
Contributi passivi ad altri enti 116 126
Remunerazione del Sistema Confindustria e di altri enti 245 269
Risultato dell'ssercizio 213 242
Remunerazione di Confindustria Rimini 213 242
Sostegni e contributi per la collettivita 168 211
Valore Aggiunto Globale Netto 2436 2457
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Figura 10. | traguardi futuri e gli obiettivi di rglioramento

Obiettivi economici
Obiettivo

Swiluppare  l'assistenza  alle
Imprese nel campo Tecnologia
Ricerca e Innovaziane

Swiluppare il processo di
Internazionalizzazione delle
Imprese

Sviluppare il Servizio Gestione
Integrata del Personale

Incrementare ["attivitd di
sviluppo  associative  anche
tramite le Societd di Servizi

Promuovere il Servizio Business
Community Confindustria

Stakeholder

Imprese Associate
Enti ed Istituzioni

Irmprese Associate
Enti ed Istituzioni
Mondo del Lavaro

Imprese Associate

Sistema Confindustria

Rimini
Imprese Associate

Irmprese Associate

Aree del Sistema
Confindustria Rimini
coinvolti

Tecnologia ed
[nnovazione

Export-
Internazionalizzazione

Relazioni Industriali,
Lavoro e Previdenza

Farrmazione, Scuola e
Cccupazione

Warketing, Economico,
Crediti @ Finanziamenti

Lfficio Paghe di
Assoservizi Rimin

Tutto il Sistema
Confindustria Rimini

Warketing, Economico,
Crediti @ Finanziamenti

Tempi di
attuazione

Biennio
20082009

Biernio
2003/2009

Biennio
20082009

Biennio
20082009

Biennio
20082009
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Obiettivi sociali
Ohiettivo

FProseguire  nelle  attivita e
aurmentare le collaborazioni per
la diffusione di una Cultura
d'Impresa Responsahbile

Sviluppare le collaborazioni tra il
Mondo della Formazione e il
Mando del Lavoro

Mhigliorare la conciliazione
aternpi di wita - ternpi di lavoros
per i collaboratori del Sistema
Confindustria Rimini

Costituzione di un  fondo  di
garanzia per facilitare I'accesso
al  credito  da  parte  dei
dipendenti delle aziende della
Fravincia di Rimini

Stakeholder

Tutti, interni ed esterni

Stakeholders esterni
Imprese Associate

Risorse Umane

Rizorse Umane
Imprese associate
Mando del Lavoro

Comunita,  Teritorio e

ambiente

Obiettivi ambientali - sicurezza sul lavoro

Obiettivo

Implementazione di un software
perla creazione e la gestione di
un sistema di wgestione della
SICUreZZ an fmodello
organizzativo)

Sviluppare  l'assistenza  alle
Irmprese in campo di risparmio
energetico

Alfri Obiettivi
Obiettivo

Mell'ambito del CRM [Customer
Relationship Management):
miglioramenta dello strumento
ICA (Indice della Conwenienza
Associativa)

Stakeholder

Imprese associate

Imprese Associate
Enti ed Istituziani

Stakeholder

Imprese Associate

Aree del Sistema
Confindustria Rimini
coinvolti

Tutto il Sisterna
Confindustria Rirmini

Formazione, Scuola e
Occupazione

Assoform Rimini

Organi direttivi di
Confindustria Rimini

Organi direttivi di
Confindustria Rimini

Aree del Sistema
Confindustria Rimini

coinvolti
Ambiente, Energia,
Sicurezza  sul Lavoro e
Clualita

Marketing, Economico,
Crediti e Finanziamenti
Fiscale & Tributario
Assoenergia Rimini

Aree del Sistema
Confindustria Rimini
coinvolti

Tutte le aree di attivita del
Sistemna Confindustria
Rirmini

Tempi di
attuazione

Biennio
2008-2009

Biennio
2008-2009

2003

2005

Tempi di
attuazione

Biennio
2008-2009

Biennio
20082009

Tempi di
attuazione

Biennio
2008-2009
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guesto mezzo la piu volte menzionata “cultura

8 — Conclusioni: dal bilancio sociale di dimpresa’ nella sua accezione piu nobile di sgite
Confindustria Rimini al bilancio sociale =~ comPetitiva condotta in modo_responsabidiave |

to territorial inteti dell processi di accumulazione e distribuzione della ric
aggregato territoriale sintetico delle Pro-  cnezz4 siano sostenibili sul piano sociale ed amdie

prie aziende associate le.

L’Associazione, nel presentare il proprio bilansim
ciale 2007 nell’autunno dello scorso anno, ha ktoci References
un'ulteriore sfida, affermando di voler realizzate
bilancio sociale aggregato di tutte quelle, trgte-
prie aziende associate, che volessero liberameéete a

rire "Xlﬁ.mgetto' bale & i L . nel Sistema Confindustria  [5; 10],
dell’ 'mf?.egf?to v”er.ae € se%wlct) nel p;lr:rla_rgleSI http://www.confindustria.it/AreeAtt/DocUfPub.nsf/60
ellfanno Tinvito alle imprese ed oltre una Ueridi  yag, 708154801 ¢12565fd004e8fc9/cfb6f6798c36984

esse hanno sino ad ora inviato la propria adesione. .1 55753:004070e0/$FILE/Confindustria_indagine,_
Il progetto sta prendendo corpo e, nella volont Sl pdf

di procedere gradualmente in questo processo i ren ) ) - )
dicontazione  allargata, che nellintendimento Operandi Fondazione British American Tobacco Ita-

dell’Associazione dovrebbe proseguire nel tempo i@ ALTIS — Universita Cattolica del Sacro Cuore;
eventualmente con cadenza pluriennale -, Confindufondazione Nomisma Terzo Settore (2008)litiche
stria Rimini ha deciso di iniziare raccogliendocsol di CSR promosse dalle Istituzioni e d""_”? Assoorazi
imprenditoriali in Italia - lavoro e qualita dellaita,

Confindustria — Commissione Cultura (206%)spon-
sabilita sociale d'impresa: i risultati di un’indage

alcuni dati socialmente rilevanti: relativi ai aidlora-

tori, all’ambiente e alla sicurezza sul lavoroaafle- Normoweb S.r.l., Roma.

terminazione e distribuzione del valore aggiunto, aA. Beda e R. Bodo (2008)a Responsabilita sociale

rapporti con il territorio, etc. d’'impresa Ed. Il Sole 24 Ore, Milano.
L’'Associazione spera di trasmettere il proprio

entusiasmo alle sue aziende, di diffondere anche co



